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Arbitragem Obrigatéria
Ne Processo: 05/2020 - SM
Conflito: art. 5382 CT — AO para determinagdo de Servicos minimos

Assunto: GREVE NA IP, INFRAESTRUTURAS DE PORTUGAL, S.A. E IP TELECOM, S.A. | VARIOS SINDICATOS | DIA
17)uLH02020, NOS TERMOS DEFINIDOS NO RESPETIVO AVISO PREVIO | PEDIDO DE ARBITRAGEM
OBRIGATORIA PARA DETERMINACAO DE SERVICOS MINIMOS,

ACORDAO

1, A presente arbitragem emerge, através da comunicag3o com data de 8 de julho de
2020, recebida no Conselho Econémico Social no mesmo dia, da Dire¢do-geral do
Emprego e das RelagBes de Trabalho (DGERT), ao Secretirio Geral do Conselho
Economico Social, de aviso prévio de greve conjunto dos trabalhadores da Infraestruturas
de Portugal — IP, S.A. (IP) e da IP Telecom, S.A., (IPTelecom), para o dia 17 de julho de
2020, na sequéncia de pré-aviso de greve conjunto subscrito pelo(a) FNSTPS — Federagdo
Nacional dos Sindicatos dos Trabalhadores em Fungdes Publicas e Sociais, SINFA -
Sindicato Nacional de Ferrovidrios e Afins e SNTSF — Sindicato Nacional dos Trabalhadores
do Sector Ferrovidrio estando conforme o mencionado aviso prévio, a execugdo da greve

prevista para o dia 17 de julho de 2020.

2, O Tribunal Arbitral foi constituido com a seguinte composico:

- Arbitro presidente: Pedro Monteiro Fernandes;
—  Arbitro da parte trabalhadora: Filipe Costa Lamelas;

- Arbitro da parte empregadora: Alexandra Bordalo Gongalves.



O Tribunal Arbitral reuniu nas instalagdes do CES, em Lisboa, no dia 13 de julho de 2020,
pelas 10h00, seguindo-se a audigdo dos representantes dos sindicatos e das entidades

empregadoras, cujas credenciais, ap6s rubricadas, foram juntas aos autos.
Compareceram, em representacdo das respetivas entidades:
—  FNSTFPS, Elisabete Santos Costa Gongalves e José Rui Pereira Silva;

SINFA, Fernando Cabrita Silvestre;

—  SNTSF, Abilio Manuel Botelho de Carvalho.;

— IP - Infraestruturas de Portugal, S.A. e IP Telecom, S.A., Paula Sofia Rodrigues Ramos
Pinto, Pedro Gongalo Aleixo Bogas e Luis Filipe Bras Coelho, que entregaram mapas
com a descrigdo dos concretos servigos que constituem a concretizagiio da proposta

percentual que anteriormente tinham formulado.

3. Cumpre decidir

A Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) garante o direito & greve dos trabalhadores
(n.2 1 do artigo 57.2 CRP), remetendo para a lei “a definigdo das condicdes de prestacio,
durante a greve de servigos necessdrios a seguranga e manutengio de equipamentos e
instalagbes, bem como de servigos minimos indispensaveis para acorrer a satisfacio de

necessidades sociais impreteriveis” (n.2 3 do artigo 57.2 CRP).

O direito a greve, como direito fundamental, tem de ser interpretado em harmonia com
outros direitos fundamentais, como o direito a circulaco, o direito & saude, o direito ao

trabalho ou o direito a educacéo.

Ndo existindo direitos absolutos, nenhum dos direitos pode prevalecer de per si,
suscitando-se uma situagdo de concorréncia e de colis3o de direitos fundamentais na sua

aplicagdo concreta.
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4. No Cddigo do Trabalho (CT), prevé-se a obrigacio de as associacdes sindicais e dos
trabalhadores aderentes assegurarem, durante a greve, a “prestacio dos servigos
minimos” indispensaveis a satisfagdo de “necessidades sociais impreteriveis” no setor em

causa (n.2s 1 e 2 do art. 537.2 do CT).!

De acordo com o disposto na alinea h) do n.2 2 do mesmo artigo, os “Transportes,
incluindo portos, aeroportos, estagdes de caminho-de-ferro e de camionagem, relativos a
passageiros, animais e géneros alimentares deterioréveis e a bens essenciais 3 economia
nacional, abrangendo as respetivas cargas e descargas” integram a lista exemplificativa de
setores em que o legislador considera poder estar em causa a satisfaco de necessidades

sociais impreteriveis.

Nos termos do art. 5382, n? 5, do CT, os servicos minimos requeridos pelo legislador — e
que, segundo o mesmo devem ser definidos com respeito pelos principios da
necessidade, da adequagdo e da proporcionalidade — variam inevitavelmente em fungdo
do setor de atividade, época do ano, tipo de greve, duracdo da mesma,
representatividade do sindicato ou sindicatos que a convocaram, trabalho prestado
normalmente pelos grevistas, movimento ordinério ou extraordindrio dos locais onde se

desenvolve, etc.

10 CT estabelece, no art. 5372, obrigagdes de trabalho durante a greve correspondentes a duas finalidades
e caracterizadas por graus diversos de generalidade; como regra geral, devem ser prestados, durante a
greve, «0s servigos necessdrios & seguranga e manutengdo de equipamentos e instalacdes» da empresa (n?
3); em especial, hio-de ser prestados os «servigos minimos indispensdveis» & satisfacdo de «necessidades
socials impreteriveis» (n? 1). (...) A salvaguarda da aptidio produtiva futura da empresa. A obrigagéo
estabelecida no art. 5379/3 redunda numa compresséo do direito de greve que, de algum modo, pode
relacionar-se com a funcionalidade do mecanismo de autotutela colectiva. Supde-se que todas as pessoas
envolvidas num processo de greve tém interesse em que a organizagio produtiva se mantenha intacta e
apta a funcionar apds a paralisagio de trabalho. A destruigio ou deterioracdo de equipamentos e
instalagBes nédo cabe nos objectivos legalmente protegidos pelo direito de greve, nem mesmo é admissivel
como consequéncia do modo de exercicio desse direito. A autotutela colectiva, como complexo de
faculdades constitucionalmente reconhecidas e tuteladas, postula a salvaguarda da operacionalidade futura
da organizagdo produtiva, para além dos prejuizos econdmicos que a suspensdo do trabalho actualmente
determina. Trata-se de um dos vectores da boa-fé em contexto de confiito laboral (art. 5222). A garantia
constitucional e legal do direito de greve néo cobre a destruicio ou inabilitagdo da empresa, cendrio das
relagdes de trabalho — ou seja, o aniquilamento do suporte da segurang¢a do emprego e da liberdade de
empresa (arts. 532 e 612 CRP), Antdénio Monteiro Fernandes, Direito do Trabalho, 192 Edigéio, Pdg.1072.



5. A luz do disposto no n.2 3 do artigo 57.2 da CRP e dos n.2 1 do art?. 537.2 e n.2 5 do
art.2. 538.2 do CT, uma greve suscetivel de implicar um risco de paralisagdo do servico de
transportes deve ser acompanhada da defini¢do dos servigos minimos, no respeito dos
principios da necessidade, da adequagiio e da proporcionalidade e na medida do
estritamente necessdrio a salvaguarda de outros direitos ou interesses

constitucionalmente protegidos.?

Da descrigéio da atividade em que se anuncia a greve, é evidente que se pode considerar
vidvel a pretensdo, apresentada pela entidade empregadora, de haver a definicdo de
servicos minimos, uma vez que se trata de empresas referentes ao transporte publico

ferroviario.3

Todavia, a definigdo de servicos minimos, nos termos constitucionais e legais, assume
sempre um cardter excecional na medida em que implica uma limitagio do direito
fundamental a greve, embora corresponda & protec3o de valores que igualmente tém

uma dignidade constitucional.

2 . Embora a greve constitua um dos direitos fundamentais dos trabalhadores, a mesma ndo é um direito
absoluto, pelo que existindo a possibilidade de confronto ou coliséo entre o direito de greve e outros direitos
fundamentais, também previstos na Constituicdo, esse direito pode sofrer alguma sorte de restriciio nas
situagdes definidas pela lei e com observéncia de determinados limites. Il. A defini¢do dos servicos minimos,
ndo pode traduzir-se na anulagdo do direito de greve, ou reduzir substancialmente a sua eficdcia. E de fixar
tais servicos (art? 5379, n® 1, do Cédigo do Trabalho), quando, como é o caso, 0os mesmos apenas
consubstanciam uma continuidade minima na satisfagéo das necessidades sociais vitais, como é o direito de
deslocagdo, da liberdade de trabalho, do acesso & educagéio e & prestacéio de cuidados de salde.” - Rel.
Lisboa 25/05/2011 — P, 88/11.7YRLSB.L1-4 (Albertina Pereira).

 Hd, em todo o caso, a possibilidade e a necessidade de desenvolver um critério qualificador das
«necessidades sociais impreteriveis» a que alude o art® 537¢/1, de entre o conjunto das necessidades
inerentes aos bens e interesses constitucionalmente protegidos em sede de direitos fundamentais. Sio
tragos desse critério: a) a insusceptilidade de auto-satisfacdo individual, em termos de razodvel
onerosidade; € o que confere a essas necessidades o cardcter social (embora, no fundo se trate de interesses
individuais): elas supdem meios de solugdo comuns, «socializados», pertencentes ao suporte material da
vida comunitdria; b) a inexisténcia de meios paralelos suceddneos ou alternativos vidveis da satisfacdo das
necessidades concretas em causa; ndo hd aqui que tomar em conta a equivaléncia de custos: basta que,
demonstradamente (dada a experiéncia anterior, por exemplo), existam recursos socialmente disponiveis
para cobrir as necessidades bdsicas, tendo também em conta a antecipagéio com que a greve tenha sido
declarada; c) a impreteribilidade ou inadiabilidade, que significa ndo poderem as necessidades, pela sua
natureza, ficar privadas de satisfagdio pelo tempo que a paralisacéo durard, ou melhor, pelo periodo em que
se verificardo os efeitos prdticos previsiveis da greve nesse capitulo; hd aqui, naturalmente, que ter em
conta a duragdo declarada no pré-aviso e o facto de haver necessidades bdsicas que ndo sdo prejudicadas,
por exemplo, por uma greve de 24 horas nos servicos destinados a assegurar a satisfacdo delas. Antdnio
Monteiro Fernandes, Direito do Trabalho, 192 Edi¢éio, Pdg.1077 e 1078.
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Por isso, imp@e-se fazer uma ponderacdo de bens, avaliando da importancia da protec3o
dos direitos e interesses em presenga, na certeza de que o legislador constitucional, na
delimitagdo do direito a greve, n3o configurou este direito fundamental dos
trabalhadores como um direito irrestrito, sendo a definicio de servicos minimos uma

limitagdo ao seu exercicio,

6. A conclusdo a que se chega é a de que n3o se afigura adequado, ao abrigo dos critérios
constitucionais e legais, a definicio de servigos minimos proposta pelas entidades

patronais por se tratar de uma greve de curta duragdo, de um dia apenas.

Noutra perspetiva, ndo se reconhece que tais servicos minimos pudessem mostrar-se
aptos as necessidades sociais impreteriveis & satisfacio em matéria de acesso aos
cuidados de saude, as escolas e a servicos de seguranga nesse concreto contexto,

havendo outros meios alternativos de transporte com aptiddo & satisfagdo daquelas

necessidades.

7. Finalmente, o Tribunal Arbitral sopesou os eventuais impactos da greve num cendrio
de pandemia, com todos os seus contornos disruptores da vida social normal e das

particulares vicissitudes que dela resultam.

DECISAO

8. Pelo exposto, o Tribunal Arbitral decidiu, por unanimidade e com declaragio de

voto, definir os seguintes servicos minimos para a IP, Infraestruturas de Portugal, S.A. e IP

Telecom, S.A.:

a) Para a IP — Infraestruturas de Portugal, S. A., e para a IP — Telecom, S. A., estas
empresas devem assegurar 0s servicos necessarios para levar aos seus destinos os
comboios que se encontrem em marcha a hora do inicio da greve, bem como os servigos

necessarios a movimentagdo do “comboio socorro”;
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b) Para a IP — Infraestruturas de Portugal, S. A., esta devera disponibilizar canal para
realizacdo do transporte de mercadorias — matérias perigosas, jet fuel, carvio e bens
pereciveis;

c) Para a IP - Telecom, S.A.,, esta deverd assegurar os Servicos Minimos de
Telecomunicages de manutengdo corretiva e supervisio da rede de telecomunicagdes
por forma a garantir condigbes de exploragio do canal:

i) 2 trabalhadores dos Field Services Norte (T-FFN);

ii) 2 trabalhadores dos Field Services Sul (T-FFS);

iii) 2 trabalhadores da Unidade de Comunicagdes (T-COM);

iv) 2 trabalhadores da Unidade de Datacenters & Cloud (T-DTS).

e) Os representantes dos sindicatos que declararam a greve devem designar os
trabalhadores necessarios para assegurar os servicos minimos ora definidos até 24 horas
antes do inicio do periodo de greve, devendo as entidades empregadoras fazé-lo, caso
ndo sejam, atempadamente, informadas dessa designacio;

f) O recurso ao trabalho dos aderentes a greve s6 é licito se os servicos minimos nio
puderem ser assegurados por trabalhadores no aderentes nas condi¢des normais da sua

prestagdo de trabalho.

Lisboa, 13 de julho de 2020
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DECLARACAO DE VOTO DO ARBITRO DA PARTE EMPREGADORA

Entendo que inexiste genuina alternativa ao transporte ferroviario em muitas zonas. Por
essa razdo, a inexisténcia de comboios, num dia util, em periodo de desconfinamento, e
em plena época de exames nacionais, implica coartar ou dificultar tremendamente o
exercicio de outros direitos fundamentais, como o Direito a Educacdo, ao Trabalho e a

Saude.

Todavia, a fixagdo de servigos minimos tem de ser justificada e ponderada, mostrando-se
necessario, para o efeito, a concretizagdo da necessidade, por meio de quadro
comparativo, com servicos habituais, populagdo que serve, inexisténcia de alternativas,

etc, exibindo a justificacdo para a sua realizacdo.

Assim, apesar de defender a necessidade dos servicos minimos para assegurar o servigo
de transporte, os mesmos ndo podem ser fixados por ndo estar este Tribunal habilitado

com a respetiva demonstragdo que permita fundar tal definigdo.

Lisboa, 13 de julho de 2020
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(Alexandra Bordalo Gon;alves)



